Casos practicos

<p>A continuaci&oacute;n enumeramos unos cuantos casos habituales que se dan a la hora de trabajar
con horarios.</p>

Anular la clase de un alumno

En este caso queremos anular la clase para un Unico alumno. Puede ser una clase particular o una clase
grupal a la que acuda el alumno.
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5.

Nos vamos a Escolar: Alumnos.

Abrimos la ficha del alumno correspondiente.

Nos vamos a la solapa Horarios.

Nos situamos en el mes donde estd la clase que queremos anular y pulsamos doble click sobre
dicha clase.

Le damos al botén 'Borrar clase'.

Se eliminard la clase para este alumno/dia.

Si pulsamos el botén Borrar clase siguientes el sistema borrard la clase seleccionada y todas las que
haya a continuacién y tengan establecido el/los mismo(s) alumno(s) y materia.



Cambiar clase alumno

Si queremos cambiar algln dato de la clase del alumno:
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Nos vamos a Escolar: Alumnos.

Abrimos la ficha del alumno correspondiente.

Nos vamos a la solapa Horarios.

Nos situamos en el mes donde esta la clase que queremos cambiar y pulsamos doble click sobre

dicha clase.
5. Podemos modificar:

o

[o]

o

o

o

Fecha de la clase.

Hora de entrada

Hora de salida

Aula (en caso de que tengamos el mddulo aulas contratado).

Profesor (en caso de que tengamos el mdédulo profesores contratado).

Sile damos a Aceptar se guardaran dichos cambios.

En caso de que sea una clase que tiene varios alumnos a la izquierda nos figurara el listado de alumnos
con un check al lado. El cambio se efecturd para los alumnos que tengan marcado el check (por defecto

todos).



Misma materia distintos dias/aulas

Puede darse el caso de que una misma materia se imparta en clases distintas o tenga horarios distintos
dependiendo el dia. Sin embargo cuando afiadimos una materia a un curso sélo tenemos opcién de poner
un horario, aula y profesor para cada una.

Esto es porque para el programa si una materia tiene varias clases o varios horarios se considerara como
'materias’' diferenciadas en el curso.

Caso practico

Tenemos un curso de Inglés con una Unica materia (Inglés) pero dicha materia se da en dos aulas distintas
dependiendo del dia. Los lunes se imparte en el aula 01 a las 20:00 y los miércoles en el aula 02 a la
misma hora.

Pasos a sequir

Para dar de alta este curso lo que hariamos es:

e Nos vamos a Escolar: Cursos y creamos el nuevo curso:
o Cédigo: CO1
o Descripcién: Curso de inglés
¢ En la ficha del curso, en las materias, afladimos dos materias:
o Primera materia:
s Descripcién: Inglés
s Dias de la semana: Lunes
s Hora de entrada: 20:00
s Hora de saldia: 21:00
s Aula: 01
o Segunda materia:
s Descripcién: Inglés
= Dias de la semana: Miércoles
s Hora de entrada: 20:00
s Hora de salida: 21:00
s Aula: 02

Como podemos ver para el programa esa materia se convierte en dos, ya que tiene asignadas aulas
distintas dependiendo del dia de la semana. En el horario del alumno aparecerian ambas materias
pertenecientes al curso de inglés, pero cada una con su dia/aula.

Preguntas frecuentes

¢Y que pasa con los importes?

Sélo tenemos que crear un importe, que asignaremos a una de las dos materias, la que queramos
(recomendamos la primera, por sistema). Como el alumno al matricularse en el curso se asigna
directamente todas las materias el importe se cobrara siempre.



Cambiar clases particulares a partir de una fecha

Si hay que modificar las fechas u horarios de un alumno de forma global (mas de una a partir de un
momento dado) lo que haremos es borrar las clases y volver a afadirlas con el nuevo horario.

Para ello:
- Vamos al horario del alumno.
- Abrimos la primera clase que debe cambiarse.

- Pulsamos el botén 'Borrar clases siguientes' (borrara la actual y todas las siguientes)

Afadir/Modificar clases particulares

Clase Particul;
Ase Raricuiar Curso/Materia Formato pago

Alumno Estado CURSOS CLASES PARTICULARES: Idiomas: Rus ‘& Recibo/Factura :l
MIGUEL STROGOFF Fecha Entrada Salida
01/04/2021 10:00 11:00
Aula Profesor
Aula 01 :I Fiodor Dostoyevski :I

% Cancelar + Aceptar

1l Borrar clase Ti= Borrar clases siguientes

Con esto eliminaremos el horario antiguo.

Ahora le damos a 'Afadir Clases' y afiadimos las clases con las nuevas fechas y horarios.



Cancelar una clase particular grupal

Para cancelar una clase particula grupal lo que hacemos es:

e Nos vamos a Escolar: Cursos y abrimos el curso en cuestién.

e Nos vamos a la solapa Horarios y nos ubicamos en el mes donde se produce la cancelacién.
e Pulsamos sobre la clase (1) para abrir la ficha de esa hora.

e Pulsamos sobre el botén cancelar clase (2).

Afiadir/Modificar clases particulares

Ci P di
NS0 Frogramado Curso/Materia Formato pago

Aumno Estado CURSO GRUPAL POR HORAS: CURSO GRUPAL POR HORAS I Recibo/Factura

BRAM STOCKER Fecha Entrada Salida

15/04/2026 16:00 ] 17:00 ¢}

Sin asignar

MARK TWAIN Sin asignar Profesor

Nombre docente1 Apellido docentel
OSCAR WILDE

Sin asignar

2
1l Cancelar clase X Cancelar « Aceptar

Con esto la clase simplemente desaparece del horario.

PREGUNTAS FRECUENTES

e ;Se cobra esa clase a los alumnos? No, porque como el programa calcula por horas, y esa
hora se ha borrado, el importe total no la tendra en cuenta.

e :Qué sucede si ya le he emitido albaran o factura antes de la cancelaciéon? Entonces si
gue se le habrd cobrado, porque ya hemos emitido el documento de pago. Tendriamos que hacer
una factura rectificativa o, si tenemos el médulo de bonos, crear un bono con el nimero de clases
(o el importe) de la clase anulada, para que luego el alumno lo pueda usar en un mes siguiente.

e Si la clase se compensa con otra el mismo mes ;es necesario hacer un bono o una
factura rectificactiva? No, porque en ese caso no hablamos de una cancelacién, sino de un
movimiento de clase, que se explica aqui.



https://argosgalaica.com/ayuda/tema/741

Mover una clase particular grupal de dia

Si queremos mover una clase grupal de dia, seguiremos los pasos:

e Nos vamos a Escolar: Cursos.

e Abrimos la ficha del curso.

e Vamos a la solapa horarios.

e Pulsamos sobre la clase que queremos mover de dia (1).

e Escogemos el nuevo dia donde se impartirad la clase (2) y su horario en caso de cambiar.
e Aceptamos (3)

Anadir/Modificar clases particulares

Curso Programado

Curso/Materia Formato pago
Alumne Estado CURSO GRUPAL POR HORAS: CURSO GRUPAL POR HORAS I Recibo/Factura v
BRAM STOCKER Sin asignar . Fecha Entrada Salida
05/03/2026 o 16:00 [c] 17:00 [c]
MARK TWAIN Sin asignar v PiGHaEGE
Nombre docente1 Apellido docentel
OSCAR WILDE Sin asignar -

1l Cancelar clase % Cancelar &

Con esto la clase se movera de su posicién inicial a la siguiente. La clase aparecera en el dia del cambio.

+ O Afiadir clases = Imprimir
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‘BrCURSO GRUPAL POR HORAS

= CURSO GRUPAL POR HORAS
2 Nombre docente1 Apellido
docentel
= Aumnos

OSCAR WILDE

BRAM STOCKER

MARK TWAIN
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=# CURSO GRUPAL POR HORAS
2 Nombre docentel Apellido
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FCURSD GRUPAL POR HORAS
=+ CURSO GRUPAL POR HORAS
2 Nombre docentel Apellido
docentel

= Alumnos
OSCAR WILDE
BRAM STOCKER
MARK TWAIN

= Aumnes
OSCAR WILDE
BRAM STOCKER
MARK TWAIN




PREGUNTAS FRECUENTES

e :Qué pasa con el pago si se realiza el cambio dentro del mismo mes? Si el cambio se
realiza en el mismo mes no pasa nada, porque se controla igual por el nimero de clases/horas
(segun se haya configurado) y en realidad no han variado dentro del mes.

e ;Qué pasa con el pago si se realiza en meses distintos? En ese caso en el mes original el
programa cobrara, de forma automatica, una clase menos. Y en el mes donde se haya movido se
tendrd en cuenta y se cobrard una clase adicional.

e ;(Qué sucede si se mueve para otro mes pero ya se ha emitido el recibo/factura? En
ese caso habrd que realizar una factura rectificativa o, si se tiene el médulo de bonos, crear un bono
de una hora para los alumnos implicados. En el movimiento de clase (primera pantalla de esta
seccién) debemos especificar que la forma de pago serd con Bono en vez de Recibo/Factura.



